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Seminár

E-shop v roku 2024 - Všeobecné obchodné podmienky, 
GDPR, reklamácie, prípadové štúdie
JUDr. Jozef Lukajka PhD.

Počas školenia sa budeme venovať všetkým povinne zverejňovaným dokumentov v e-shope. Získate prehľad o vašich 
aktuálnych povinnostiach. Zameriame sa tiež na reklamácie a najčastejšie chyby v reklamačných konaniach. Vysvetlíme 
postup a možnosti obrany v konaní so štátnymi orgánmi, ktoré v e-shope a internetovom obchode vykonávajú kontrolu na 
základe sťažnosti zákazníka. Každý účastník semináru obdrží potrebnú dokumentáciu k VOP a GDPR s návodom.

 

Termíny a prihláška

Dátum Čas Miesto Cena  

21.6.2024 8.30 - 13.00 ONLINE 220 Eur Záväzná prihláška

21.6.2024 8.30 - 13.00 Bratislava 260 Eur Záväzná prihláška

23.9.2024 8.30 - 13.00 ONLINE 220 Eur Záväzná prihláška

23.9.2024 8.30 - 13.00 Bratislava 260 Eur Záväzná prihláška

2.12.2024 8.30 - 13.00 ONLINE 220 Eur Záväzná prihláška

2.12.2024 8.30 - 13.00 Bratislava 260 Eur Záväzná prihláška

Ceny sú bez DPH 20 %.

Lektor
JUDr. Jozef Lukajka PhD.

JUDr. Jozef Lukajka PhD. je riadiacim advokátom Advokátskej kancelárii LUKAJKA & PARTNERS s. r. o. s viac ako 11 ročnou 
právnou praxou. V minulosti pôsobil niekoľko rokov ako právnik na právnom oddelení inšpektorátu práce. Klientov zastupuje 
v súdnych konaniach, konaniach s inšpektorátmi práce, pred orgánmi činnými v trestnom konaní a v konaniach…
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